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ANSUSKISNSwWens

S:UUUSKIsAtunIw Inalusii

(ISO, QA, RM, KM 11a: 55)

s:UUUSKIsAtunw InAlusi
St UUUSK’]SF](Uﬂ']WUE)\)IﬂﬂTUS']U Us: ﬂOUCDEJ 5s: UUTOIlﬂ St UUﬂﬂJﬂ']WU']OSU'\U

ISO 9001 nsus: ﬂUﬂiUfﬂWﬂ"ISﬂﬂU'] (QA) NSUSKISADUIFED (RM) ﬂ']SOOﬂ"ISﬂD']US

(KM) nazn1sandunonssuy 5da (55)

s:uuAuMwuIQSYIU

(ISO : International Organization for Standardization)

5 @

malusiii

%msus %

A WIdunn @ nisidgs:uuAamunIw

p1asTU I1SO InAlusAi

INATUSATIWUITNIES:UUUSKISATUNIW
UIASTU ISO dvidy .. 2542 Tagmaasionse
05.330s ASEdIU 9SNISsUdUKIINeNdeInAlulag
asunsfuurusuu TaidvikuAudAtyovnIst
S:UUATUATWLIASTIU 1SO 9002 : 1994 u(3Tu
MsuSKIsvINATUSTT 1TovoINIRUST InATusT
1DuKUZEVIUIEKADADVKIS18]AIF8VADID0
tno:10uKU28vVIULNSELIUNISITNGS:UUATUNIW
UIASTU ISO IWalRs:uunIsSHvUDUS:ENENW
lasfials:answagoaa sviduns:usunisfunis
aswanuiufdouldusnissusdomalRkuoy
vudseldimuungu Fvlduauulouglk Weuoe
misinAlus1d (WE2eMmaas1osy as.lsnde oun)
la:sovsudeinAlusd (019158 as.3c0 du
Aaana) Tuutuzdu dudumslAsvMss:uuAtUAW
UIAsTU ISO INATusTT Fulugivinadulasvns
arivANIIR:WaUNaNBwagludonauavinAlusl
Solaignsoulasvniss:uuAtuNIWLIASTIU 1SO
A28 12:91NAWLLUUYOVRUSKIS la:A21USIU
Uovovwunviuinalusidnnau Sorhikldsunis
SUSDLSIUUATUNIWUNASTIU ISO 9002 : 1994
iuAsoisn 1003UR 24 WOFRNYU W.A. 2543
1a:lad1sLSNUISIULUSKISATUNIW ISO 1508L7
URVTIDUUIASUNISSUSOVS:UUUSKISATUNIW
UIASTU ISO G28AU 5 ASY DINUSUN SGS (Thai-
land) 1770 ol

ASVA 1 SUSOVS:UUUSKISANUNIW
LIASTU ISO 9002 : 1994 1T3Uf 24 waAdNgU
W.F. 2543

YOUIUANISSUSOY AD NS:UIUNISUSANS
NSUSKISIANS SoUNLNSUS:ENULIUAULSUBU
na:Us:nouns TumsaduayuyovuKIINede
inAlulagasuns (The Provision of administra-
tive service including interfaces with public and
private enterprises in support of the Suranaree
Unlver5|tg of Technology.)

ﬂS\)I’I 2 SUSOVLS: UUUSK']SF‘IfUﬂ']W
U1Qsyu ISO 9001 : 2000 IUODUH 11 warfdNgu
W.A. 2547

YDUIIANISSUSOY Ad NS:UDUMSIKUSANS
351n1s na:usunvavalenaainaluladnnsusu
s:quRDYAU S:AUNTNIA I1a:5:AUBIA (The Pro-
vision in Providing Academic and Technology
Service, Adaptation and Transfer for Local Re-
gion and Nation Community.)

aSoA 3 SUNISSUSOVLSIUUAUNTW
UIASTU ISO 9001 : 2000 IJo3uf 11 waAdNgU
W.F. 2550

YoUIUANISSUSDYL AD NS:UDUNISUSANS
ﬁaga (The Provision of Information Service.)

ASVA 4 $UNISSUSOVSIUUANNIW
LIASTU ISO 9001 : 2008 1To3Uf 11 waAdNgU
W.FA. 2553

YaUIIOMSSUSOV Fio NS:UDUMSUSMSUoLa
(The Provision of Information Service.)
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Ia:ASLA 5 [ASUNSSUSOVS:UUUSKISATUNWINASTIU ISO 9001 : 2008 IJoun 28 FukiAu
.. 2558 Dongnssusavidus:o:inan 3 U Ao duiduf 28 doK1AU W.A. 2558 — SUR 28 FoK1AU
2561 WoudenisinAlusd (WEd8Mmaas1vsg as.3sde 919Kty) [drikuauauiianssusow Ao
nsfRuSNIsIsINsiastnenaainaluladnfyusu Wowauuiovau na:s:auds:ne (Provision of
Academic Services and Technology Transfer for Local Region and Country Development.)
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nsus:AnuAtunIwnIsAnuINAlusi (QA)

inAlus 1 iBuddunisdarids:AuntuNIWASANL ALIAUMSANUA W.A. 2550 - 2558 sous:e:anld 9 U 3o
asUwgmsosaoUs:lDumnnm:nssumsds:lﬂuammwmsﬁnmmsﬂu (S:AUKU28YIU) dowaasufunIwsouamuaIsIv
dolud

$1uou U3 Wan:liuu /
ovAUS:NoOU sou ] 1Au
ano. |auA. | una.| ns nua.
' ' ' " | (CUPT QA)
2550 5 du 15 - - - N/A 15 auin 2.85/3
2551 6 du 16 - 4 - N/A 20 aun 2.75/3
2552 6 du 15 - 4 2 N/A 21 auin 2.76 /3
2553 6 du 9 3 4 2 N/A 18 aun 481/5
2554 7 au 9 4 5 1 N/A 19 aun 467/5
2555 7 du 9 3 5 1 N/A 18 aun 4.72/5
2556 7 du 9 3 5 1 N/A 18 auin 467/5
2557 7 du 9 1 5 3 N/A 18 aun 483/5
2558 2dwu 6 N/A 1 2 5 14 auan 457/5

wanisus:iu : nsUs:AuntumwnisAnuinalusid Unisdnun 2558

TulMsANW 2558 (NsnAU 2558 — TnuNeu 2559) UKkINeNdsldusuusodsuvdnisus:Auatumwnelufi
mucbu'\)ﬁua\)ﬁ'Us:quaémsua||K\)Us:|nﬂTn£J (Council of University President of QA; CUPT QA) iognu"mw?ﬁunus:uu
Us:AuatunwnisAnusinmielugovdiunanu:nssumsnisaauAnuy @na.) na:ldus:niAiduulsuielknnkuseviuriinis
Us:nuatunwnelu s:aukuseu 1a:IR I3 unsauAuKIINeNde KU WSaUNLKUIEVIUENUNSOINUIAUDVAUS:NOU
la:HULESNAUNNSAPKANYDVKLEUIWITUIAZDVULEAUNIWYBVKLIEVIU dvUu InATusd FvldusuUsvovF
Us:nouAtUNIW aUS:UU CUPT QA Us:nauddy 2 avAUs:Nau 14 dauvd 3vo1nnssuasous:iuilodui 30 avkiAu
2559 logAtuznssuMsUs:TuAtUNWAISANWINETU (S:AUKUDEVU) la:ldSUWaNISUS:ITUTUNTWSDLUDVKUDEVUDE]
Tus:GUGUIN WaA:iiuu 4.57 10oWostuNIdus1I8dIULENY 14 dIULE UsInn31 B 10 dauvs Ids:duduin 2 dauvs
Tas=aud na: 2 AU las:auwald IdosmunatuavAUs:nauAtuNWasUwWaUs:1ou dbarstodolud

. wanasuUs:iiou
e T T

ovAUs:NoUA 1 NNSUSKISDANIS aun 4.60

4.50

(=]}

OVAUS:NDUA 2 MSADUDLKUDIYLIU
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(Areas for Improvement)
1.AsrhKkuadaBIanazdnkung SaudvIUINY
msifiudoyawamsdidunisikRDnoudaitovogoiiu
S:UU 18U A2B30GURLOITUGNA/ISUUSNIS lasdnuf
yoiduynains 10udu
2.MsUSHTUAIIUWOWDPUDLWSUUSMS AJSE
MSUSHITUILYAIUNGURSUUSASUS:INNCND<) TRGaou
3.A2sdN1sUs:I0UWans:NU/AIUEISDUDY
Tasvnstridus:uu
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A1SUSKIsAdWIdsvinalusad

A WITUL : MSUSKISADWIEVINATUST

inAlusTdisuddus:uunIsA2UAUNETU (Internal control) 1TaUvUUS:UIU 2551 aziioUvuus:unnu 2552
Tawauuwibus:uuuskisadwidew FodiusonvLNISANTUNISAIUATNISUSKISADUIdEVUDLUKIINgdeINAlulag
dsuns avuidaulnuisu 2552 lasinAlushd [ddudunss:uUUSKISA2WIFEVIRaDaSUAWUTEUIENSUSKISA2IUIEEY
vovuKINgndeinalulagasuidognodaition
WansANduvLIU : MsuSKIsAUIdEvINATUST Us:51U0uUSueu W.A. 2559

Tutiouus=ueu 2559 wkPNedeINAlulagasuns Taus:nAlGATENISUSKISADNWIEEY UKPNedeinAlulagasuns
(suusvasvi 1) TuidouaatAu w.A. 2554 dolddads:innuavaduideviumss:uaduidgvaanifu 9 Us:nn Tdind
ﬂ:)’lUl?iEJ\)d’lUﬂaqné (Strategic risks) ANUIEgLAUNISIBUlIa:NSWEEU (Financial and asset risks) ﬂ:)’]UIé‘EJ\)d’IULJf]LTﬁ\)')U
(Operational risks) A2WIAEVAUBDIFEY (Image and reputation risks) A WIdEVAUFUNWIR:A2IUUaD0AY (Health
and safety risks) A2IWIFEVAUYAANS (Staff risks) ADWIFBVAUS:UUINATUTagaNsauINANa:N1sdoans (Information
Communication Technology risks) ﬂD’]UI?iEJ\)d’]Uﬂ{]S:IUEJU (Compliance risks) la:AoNUIFgLAUSaMAUNaNasSSUIALIa
(Good governance risks)

inAlusT TasAturhvuuskKisAuidsvinAlus IadnsUs:uiledIns KA ToN1auavALIELY Ia:AIWaNs:NU
Tus:AUKU8VIU aapadUTNISST BVIUINUNMSUSUUSONISAdUAUNETUNIaINUUSKISADWIAEDITUS:8: 9 IWoUnIauD
ANUENSSUMSUSKISA2IUEEVUKIINENEY QUNS:UIUNISUSKISADUIAEvuavUK1Inends Tagfulvuus:uinu 2559
inalus i TdsheviuwanisdiduviuauinulsulsvnsasuaumMeluinAlusTl Usivasidgamuaisiodvdalud

: . s 4 SEOLIJ ?
JoveIdgv ngfd%g\) APNSSUADUAL s'orliJl ﬂ;;%'jw ADWIFED n:nu/;*n@o
v Reousuld
1.aqunsidulia:nsSweau F 1. AlKuadoya 1Woululu 1 1 100%
1.1 MsWaUQyIs:Ivu dryeyr1gawunfkasaunaw (Low Risk)
yavankuninagumnMs 15U TRON1S21015UUSs:AU
Auduvu a‘_tytma&h\)lflus:uuTu:)\)l\‘)u

NASDUAUS::DaINISaqay
Ms@1s:KliagvUDY 2 10oU

2. Upuaauduasunass:g: 100%
paffmkual3lumsiisokdia:

AaauNIVOIUKTH

3. UN1sas298uguUNUSKID 100%

ISIKUNAPSUNQBDUIWDIUTR
g2QAVATLIAU 2 IGDuU

4. TMss1EUAAIUGNKEM 100%
ternal AEIS IRIFULAUUEY
Contro! u
ns1u
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S:UUNISYANISADIUS
(KM : Knowledge Management)

inAlus1d Taisududunis NMssamsAIUSaIY
ulgu18YoLVUKIINENdY AvIATUVUUSIUIU W.A. 2552
10uduun nasldinsvarhinudauanisdsanisAIuSaIY
INUENSFANFASNISWAIUINISIANSADIUSUDVKIINYIAY
s:g: 5 U (Uouds:untu W.A. 2555 - 2559) QNUUaUIIANS
SamsAnu (KM Focus Area) NY 6 dnu Ao daunisvanis
ANy AauN1sIvIIa:WaIUN Aaunisusudav angnaaia:
weuuninalulag diun:yuisvAaudcuusssy la:aunis
WQUUNS:UUUSKISIONSUOVUKIONEAY BOUKIINgNaY
vaukuelkidumsiokanuovinalusid

AL LIUS:VUATUNIW dUNVIURSIUDENISINA
Tus1d Svldditunisvaionssun1svanIsAILS (KM)
Us:5Uouus:unnu w.A. 2559 Buladidunisyanonssy

Auuunubamtnyna nsinalusal Us:9u

juniGoUNUR@SUasln

Julna
Judomsh 29 dunAu 2559

wgnmsgstiud 1 inalus1d um3anendeinalul
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inAlus1l shevuUs:5nT 2559
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yUBU (19158 s, AU ASIS:38) Wousenisinalu
S1U (W¥8MansImsy as.3s38 919K1Y) SOOI UDYNNS
iInAlus1UAN8USKISYONISUIANSSY (WEI8ANE0S191SE
as.Unns Wnewa) savgsudemsinAlus bR wusi
dUWUS (210158 QS. a1sufl Uyl) WIT1SIUADNSSU 91UdU
108 Au




fionssui 2 Msdhenaa/lanildsueus Kodo
“nIsnuNdUaNULU: Ia:an1oNIsadvavavAnsinAlusid”
WunsIZeulAsLsIVavANS (Organization Profile) 1o
5UR 14 - 15 wounAu 2559 TagRurusKisinalusTa
WoudenisinAlustd  (W¥deANaas1o1sg as.3sdy
919KIY)  sovsudenisinalus iigusSKIsIanis
udanNssy (W¥28A1aAsI01SY as.UNINS WNeydIa)
sovid1udeniIsinAlus1dNIgWUSADFUWUS
(@159 as. asusl Utyld) Wuan1sdrunvIu/KoKUvU
daunundazdsuviunmefuinalusid WIT1souAdNSSY
97udu 33 AU
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fionssui 3 misianivaguisusus:aunisai
Koo “InAlAMsWalufans1stu: la:msiJudidusiens
AG” 1Bo3un 20 Douisu 2559 TaggremaasIosy
as. KkUvKkAY Yowanav o1msgusSawdsinalulag
ansauina dundsinalulagdoau Aculonde yrysaAna
INKINAVIUUSFUWUS ddnviursiudenisinaAlusTa
AUty sUIAD MKINAZIUUSEUWUS la:AtuaUAnG
Uods1ey KoKUNWgWauUNoNBw AUgakioAnuia:wasun
91BW WITNSOUADNSSY 91UdU 53 AU

fionssui 4 MsiianiUasuRsusus:aunisad (KM
Sharing) ) Kada “luan1vnisiindneliasonswiAu neld
nsdIduvIugavKUd8vIUMEUDNINATUSIT” 1T23UR 10
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570 TagKoKUNKLU28NISAGVIA:DUUSUIU (ATUDSISSEU
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$1U 1a:dun3u13AaNssUAEQs Tagsavatuudaunds,
3A2NSSUANEQS (SOVANAASIDSY QS. WSAS DVNA) llazivn
KUNAUS=TIASONISWIFLENUNIBIAINSSUAEAS WITISOU
fidNssu 91UdU 24 AU

inAlus1l shevuUs:5nT 2559




ANSUSKISNSwWens

nA1saIaundnssu 5a (5S)

AWIduw : nasdidiufionssy 5d Inalusi
InAlus TISUAITURDPNSSU 53 m:\)nd|§ud’w|UuTnsomss:uUu§msm‘mmwmmsgﬂu IS0 150U w.A. 2542 1Tuduw

fivdoguu nasdunmsdiduviuaiuiuduleuiguavukdnedeinalulaggsunsogodaition

A2 W10uwLn : nsautufionssu 5a inalusaid

ms;i'ad"unm:aqnssun1sa"1lUuﬁonssu 5d na:Aau:mviusacdiv 9

inAlus1d Tandvavinusinnanguviunieldlasvasivmsuskisoiuinalusid 1Iduatuzaunssunisddu
Avnssu 5a Us:3KkuoevIu BvikinAfkuannulAUansia:inkunegnsauduionssy 5a yavkudeviu UsuUsy
UASTIUNSANITUADNSSY 58 YovKUDYLIU dviaSuiia:us:anun1salduivnNssy 5a YovKudevIu daauwanisatu
AvNs 1a:s19vIUAUAUKINNSAITUADNSSUGDAN:NSSUNISANTUADNSSY 5d s:auaniuu uanvondldinisda
dvaturivuiadITuUARNSSY 58 A28AU 2 ua Ao ArurnvIUUSITUNANSANITUADNSSY 5a MKUNA fkuainur
prassnuMsUs:idulia:sarniuuus:10u llazAcurvudItuAvnssy Big Cleaning Day MKUNA 2101INuNsAITUADNSSY

rhAWa:o1aAsLIkn laldinisdaus:guAnuVIUAIUINUDIUAADTS

inalusl sh9vuUs:$10 2559 27



28

Aonssulutvuus:uaeu W.A. 2559
InAlus1T [ddaAoNssw 54 lla: Big Cleaning Day Us:51U duludun 9 Tauisu 2559 lasdsusenisinalusi
(W¥28AEQSIDNSY OS. ISTY 910KITY) 10uds=suwsilana:uauulguignisduduviuionssy 5a IRinyaansinalusil

inAlus1l shevuUs:5nT 2559

e

MR [

i
]

R

\ R



inAlus1l steouUss5Y 2559 29






mswmmusmsqnanu:Jnsnmams
> USMSO1AMSAMUA
» USNIsSHaIUQUAMS
> USN1SOoNIIVUUIONSSU
» NUUSMIsaunSwagun1Ueyoy

JIUUUIUNEzSSAANIazUIANSSU

ni1swouulgdanldiudiuisnnal
inAluladiia:ddamaonsulutiui

> MS33YSIVNUNMIAIDNYU
> {Usinsuativauumsuicuuinalulagiuasgnaisnssuy
Insindadnsumanendainaiulagasuns




nsiRuSmisgnanudnegnAmaas

32

SN
 /
}

|

Y\

n1sIKuSniswuna1ATIsaswaul 1

inalusnd JaniuAdonieluaiAisaswaid 1
TavalRusnisRovUs:yu/ousu/duuuiiinkudgvIuEIL
nonelulasneuanukIINe ds lagAa3asIANUSNISaWY
iBoulunsikusns wsaudgviusmsiasusouluAIusnIs
13> Taundaq-gunsadlaanAyunsainsuasu la:Rkoown
drsusuds:muoKs

21AsasWauU 1 10uAugsoudLSIUIEAIILE:QIN
duchvg 13U dunviusunisinewadisg Sina (UKIBU)
surAsnsving $1a (UKisu) ddnoiulusucdis Aue
KuLdoari-una. (d ATM) yov 2 suAs 10udu aaaaoui
SUMUSNDUNISTNUIYANUEQININKITIVIDUSUFULUN
13U $1ua:adndo 7-ELEVEN $wuniwaa sudgionans
Suikurdrsunsiduaniuivanonssudos idukiyaeu:l
F0:10unsvaus:gU/oUSU/dUUUN MSYOAEIBINISCL
Taeswaulausavaldusmsla TasasoAviuusnisarAis
na:aniufinAlusd nasriuanuisndasuiluuRovaIUAIIY
Ikun:au TundasAonssu TasuunaRkavlkidondvdalud

Us:zinn/yunakov 9IUDUKDL

Rovus:u/ousuy uuna 30 - 35 ALY 2 Rov
RovUs:u/auUsy uuna 35 — 40 ALY 1 Rov
Rovus:u/ousuy uuna 60 AU 2 Rov
Rovus:gu/ausu uuna 100 AL 2 Rov

inalusil shevuUs:$0 2559

futouds:ureu w.A. 2558 InAlusadlddaus:uu/
oUSU/FUUUN Na:0Kkud8vIUd1vg Avaglullazniguan
UK13NENduUAIEUSNISAvEU $1udu 300 ASY enilu
Uszinnlaaod

FIUDUASLYDLKUDBVIURIZUSNIS DIAISTSWAUU 1

94.98%
4.21%

0.81%

Us:inn $udunso
InAlusTT SaUs:yu/ousu/duuun

KusgUMBTUUKISNENEY
KU28VIUMBYUDNUKIINENAY




ASIWINEQVTIUIUASLYDVKLIBVIURIEUSNISDIATISESWEUU 1

41u9uns)

InAlus { Hu2gNuUMElUUK3NeNds RU287UMYUDNUHIINENEE

TTHRREEEY Y

inalusl sh9vuUs:$10 2559

33



N
¥
y

n1sfKuSniswufo1A1saswal 2

annundksudaIaaLTNSsANSIa:IFALEUA au1sasavsuldn3n 3,000 AuITUMSTRUSMNSIUU One Stop Service
IWoAWE:dNSaISIUMSIEUSNS BLIKUSNSIAUARA KLU28VIU NbMelula:neuanuKIINeds TuUvUUSUEU WAL
2559 DKUd8vLIUEILY NoNglunNIguNUKIINENdEUIIBUSNNSIORPNSSUALAUSIUDU 24 Avnssy TleniJudsinnany

Kussouldaod
KUV UNETUUKIINYNaY 5,200
KU28vLIUNgUDNUKIINENAY 15 43,800
SouU 24 49,800
uonond “\)Uﬁonssudw\)ﬂ AUKIINENEETaTU N WEWS:S18NUUStYryIuas viuaatauakangasaauAnu

VIUUIEASguItyUINAnu kY 10udu

P

TAsvnsUSURAUAGINDINUUS:ANSNW
TumsuguarkinniWaUs:s1suYovESID
(19 WOASNNEU 2558)

APNSSUANBEINISANY YOKIQUASSIBIUIWUWED
PLC Korat
(28 wauniAU 2559)

34  inalusil sheviuUs:s1U 2559



Keganueyus:onU 2558
dunAlyudvauAniAdanu
(28 wnADNN8IU 2558)

A ’
Us=sulkaylkeganeyus:510 2558
dunAuyudvauAniAdanu
(28 wnAYDNBU 2558)

Us:sulkeglTkeganueyds:510 2558
dunAlyudvLauAInNAdanu
(28 wAdNN8IU 2558)

vaus:=yu
“UNgNSIUUASWUAS”
(13 waunAU 2559)

UsssulkayTkeganueyus:510 2558
dunAuyudvauAnTAdanu
(28 woAMEU 2558)

vaus:yu
“UngnsSguuaswWUAS”
(13 waunAU 2559)

inalusl sh9vuUs:$10 2559



KUJ8USN1SN1YKovUNUAGNS
(Laboratory Service Unit)

KU28USNISNVRoVURUANS (Laboratory Service Unit) InAlus sounuAuginSovladnemaasiainalulad
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